WAZNE:

Wiesz, ze malarz moze rozpoznaé swoja technike lub fragmenty stworzonych prac w obrazach
innych tworcow?

Podobnie my widzimy, kto wykorzystuje nasze dokumenty (w catosci lub nawet w czesci) bez zgody.
Takie zachowanie jest niepoprawne i bardzo szybko reagujemy na nie.

Dlatego nie kopiuj dokumentow z naszych stron internetowych. To nie tylko wptynie negatywnie na
Twdj wizerunek, lecz rowniez mozesz naruszy¢ nasze prawa autorskie.

Regulamin Newslettera

www.krzywicka.pl

obowiazujacy od 01 grudnia 2024r.

Co znajdziesz w Regulaminie i czemu on stuzy?
e W Regulaminie, ktéry czytasz, znajdziesz informacje o naszym Newsletterze i o zasadach, na
jakich udostepniamy Materiaty w Newsletterze (np. e-book, dostep do webinaru, szkolenia).
e Wskazujemy, jak mozesz zasubskrybowa¢ Newsletter, wypisa¢ sie z niego i jakie podmioty
mogag mie¢ dostep do danych osobowych w zwigzku z obstugg Newslettera. Chcemy daé Ci
pewng jasnos¢ co do naszych ustalen i tego, jak dziata nasz Newsletter.

Wazne informacje!

e Podczas zapisu do Newslettera podaj swoje dane i nie wpisuj danych oséb trzecich. Pamietaj
tez o potwierdzeniu zapisu!

e W momencie potwierdzenia przez Ciebie zapisu do Newslettera zawieramy Umowe, a Ty
otrzymujesz od tego momentu Newsletter. Umowe mozesz zakoriczyé w kazdym momencie.

e Jesli nie chcesz zapisywac¢ sie do Newslettera i jednoczesnie chcesz skorzysta¢ z Materiatow
przesytanych przez nas w Newsletterze, skontaktuj sie z nami. Mozesz kupi¢ dostep do takich
Materiatow.

Przyktad:

Po zapisie do newslettera udostepniamy e-booka. Nie chcesz zapisywac sie do naszego Newslettera,
ale chcesz skorzystac z e-booka. Wtedy nie musisz zapisywaé sie do naszego newslettera i mozesz
kupi¢ dostep do tego Materiatu. Wystarczy, ze napiszesz na adres kontakt@krzywicka.pl

e Materiatéw, ktére otrzymujesz od nas w Newsletterze, uzywaj na wtasne potrzeby, o ile wprost
nie informujemy o innym wykorzystaniu danego materiatu. Nie udostepniaj ich innym osobom
bez naszej zgody.

Jak zapisac¢ sie do Newslettera?

Krok 1. Uzupetnij formularz zapisu do Newslettera. (Gdy sktadasz zamoéwienie, mozesz zaznaczy¢
checkbox zapisu do Newslettera i w ten sposdb dotgczy¢ do grona naszych subskrybentéw).

Krok 2. Potwierdzasz zapoznanie sie z Regulaminem Newslettera i Politykg prywatnosci (kliknij
odpowiedni przycisk pod formularzem).
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Krok 3. Potwierdz zapis przez link aktywacyjny, ktéry przesytamy na wskazany przez Ciebie adres
e-mail.

Krok 4. Gotowe, jestes naszym subskrybentem! Nasza Umowa o przesytanie Ci Newslettera jest
zawarta. Od tego momentu otrzymujesz od nas informacje dotyczgce naszej dziatalnosci, naszych
produktéw, a takze materiaty, ktére przesytamy w Newsletterze.

Pamietaj, ze zapis do Newslettera jest dobrowolny i w kazdej chwili mozesz sie z niego tatwo wypisaé.
(Kliknij odpowiednie miejsce na korcu wiadomosci, ktérg przesytamy Ci w Newsletterze, lub
skontaktuj sie z nami w tej sprawie).

ISTOTNE!

Gdy w Regulaminie piszemy:

e Ty, Twoj, Ciebie — chodzi nam o Ciebie jako Subskrybenta,

e My, nasze, nas — chodzi o nas jako dostawce Newslettera czyli Katarzyne Krzywicka
prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Katarzyna Krzywicka Kancelaria Adwokacka
ze statym miejscem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Warszawie przy ulicy Adama
Mickiewicza 64/30, 01 — 650 Warszawa, NIP 9462552483, REGON 384809061.

e Nasza strona internetowa — mamy na mysli www.krzywicka.pl

Niektorych poje¢ w tym Regulaminie uZywamy w okreslonym znaczeniu. Wyjasniamy je dla Ciebie na
koncu Regulaminu.

Jesli masz pytania, skontaktuj sie z nami mailowo lub telefonicznie:
e adres e-mail: kontakt@krzywicka.pl
e numer telefonu: + 48 794 509 753 godziny pracy biura obstugi od 8.00 do 18.00.

Regulamin podzieliliSmy na 5 czesci. Kazda cze$é skilada sie z mniejszych rozdzialéw. Znajdziesz w
nich:

. Najwazniejsze informacje: warunki korzystania z Newslettera, zapis do Newslettera,
zakonczenie subskrypcji, informacje o naszej Umowie, zgodnie z ktora przesytamy Ci
Newsletter
Jak okreslilismy nasze Warunki ogélne korzystania z Newslettera?

Co otrzymujesz za zapis do Newslettera?

Jak mozesz zapisa¢ sie do Newslettera?

Jakie dane przetwarzamy w ramach Newslettera?

Jak dtugo bedziesz zapisany do Newslettera?

Jak zrezygnowac z otrzymywania Newslettera?

Jakie masz obowiazki jako subskrybent Newslettera?

Na jakich zasadach mozesz otrzymaé odptatny dostep do Materialéw bez zapisu do
Newslettera?

@NoGah~ON =

Il. Dane osobowe: jak przetwarzamy Twoje dane, kto ma dostep do Twoich danych, Twoje
prawa na gruncie RODO

9. Jakie podmioty maja dostep do danych gromadzonych w ramach naszego Newslettera?

10. Jakie prawa przystuguja Ci w zwigzku z Twoja zgoda na otrzymywanie Newslettera na
gruncie RODO?

11. Czy mozesz wycofaé zgode na otrzymywanie Newslettera?

12. Czy w ramach korzystania z Newslettera, Materiatow zbieramy pliki cookies?
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lll. Prawa Subskrybenta: niezgodno$é Newslettera z Umowa, odstgpienie od Umowy,
pozasadowe sposoby rozwigzywania sporéw

13. Co mozesz zrobi¢, gdy uwazasz, ze Newsletter czy przestany Material sa niezgodne z
Umowa?

14. Jakie pozasadowe sposoby rozwigzania sporéw miedzy nami Ci przystuguja?

15. Czy mozesz odstapi¢ od Umowy?

IV. Pozostate kwestie: prawa autorskie, zmiana Regulaminu

16. Czy moge korzysta¢ z Materiatéw w dowolny sposé6b?

17. Czy mozemy zmieni¢ Regulamin i czy zmiana bedzie Cie obowigzywa¢?
18. Co jeszcze powinienes wiedzie¢?

19. Link do Regulaminu

V. Definicje: wyjasniamy, jak rozumiemy pojecia uzywane w Regulaminie

I Najwazniejsze informacje o Newsletterze

1. Jak okreslilismy nasze Warunki ogélne korzystania z Newslettera?

a) Pamietaj, ze przed zapisem do Newslettera powinienes zapoznaé sie z Regulaminem i
Polityka prywatnosci. Jesli nie akceptujesz ich postanowien, to nie mozesz subskrybowac¢
Newslettera. Podczas zapisu do Newslettera akceptujesz ww. dokumenty i to, ze Newsletter
dostarczamy zgodnie z ich zapisami.

b) Z Regulaminem zawsze mozesz zapozna¢ sie przed subskrypcjg Newslettera. Dbamy o to,
aby byt on tatwo dostepny i zrozumiaty. Umozliwiamy Ci jego odtwarzanie i zapisanie.

Regulamin znajdziesz pod linkiem: https://krzywicka.pl/requlamin-newslettera-kk/ |

c) Spetnij Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Newslettera (m.in. potrzebne sa:
dostep do Internetu, aktualna przegladarka, adres e-mail).

d) Nie dostarczaj podczas zapisu i subskrypcji Newslettera tresci bezprawnych, zabronionych
przez prawo, niezgodnych z rzeczywistoscig czy dotyczgcych oséb trzecich bez ich zgody.

e) Jesli nie chcesz podawa¢ nam swoich danych podczas zapisu do Newslettera, mozesz kupi¢
dostep do Materiatéw, ktére udostepniamy w ramach Newslettera, na zasadach wskazanych
ponizej i w Regulaminie naszego Sklepu. Nie potrzebujesz zapisywa¢ sie do Newslettera, aby
mie¢ dostep do Materiatu. Mozesz zaptacic¢ 79,99 zt brutto i wtedy dostaniesz ten Materiat.

f) Mozesz odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia lub wypisac¢ sie z Newslettera w
kazdym czasie.

Przyktad:

Jesli do Newslettera zapiszesz sie 1 pazdziernika, to do 15 pazdziernika mozesz odstgpi¢ od Umowy,
zgodnie z ktérg jeste$ Subskrybentem. Wtedy uwazamy, ze nigdy nie byte$ naszym Subskrybentem.

Jesli kiedykolwiek wypiszesz sie z Newslettera (co mozesz zrobi¢ w kazdym czasie), wtedy

Subskrybentem jeste$ od dnia zapisu do dnia wypisania sie z Newslettera.

Zabezpieczamy strony internetowe, na ktérych mozesz sie zapisa¢ do Newslettera i pobierac

Materiaty. Chcemy, aby korzystanie z naszych stron byto dla Ciebie bezpieczne i wygodne, dlatego
wdrazamy odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne.
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2. Co otrzymujesz za zapis do Newslettera?

a) Przede wszystkim na wskazany przez siebie adres e-mail regularnie otrzymujesz od nas
edukacyjne, merytoryczne tresci zwigzane z naszg dziatalnoscig, naszymi produktami,
ustugami i nowinkami z naszej branzy w ramach marketingu naszych ustug i produktéw.

b) Wraz z Newsletterem mozesz tez otrzymac od nas Materiat dodatkowy (np. e-book, dostep do
szkolenia czy innego cennego dla Ciebie materiatu cyfrowego albo Ustugi cyfrowej). Pamietaj,
ze nie kazdy zapis do Newslettera powoduje przestanie Materiatu przez nas.

c) Materiat udostepniamy Ci na wskazany przy zapisie adres e-mail (jesli udostepniany jest na
odrebnej platformie, to instrukcje z dostepem przesytamy Ci w wiadomosci).

3. Jak mozesz zapisaé sie do Newslettera?
a) Zapisujesz sie do Newslettera poprzez wypetnienie i przestanie formularza zapisu osadzonego
na naszej stronie internetowej. Mozesz to zrobi¢ takze przez:
1) uzupetnienie pojawiajgcego sie na naszej stronie internetowej okienka (tzw. pop-up),
2) przeznaczong do tego strone internetowg (tzw. strone lgdowania),
3) formularz zapisu, ktory udostepniamy w tresci naszej strony internetowej.
b) Po wypetnieniu formularza zapisu potwierdz zapis za pomocg swojego adresu e-mail
(mechanizm double opt-in).

Jak to dziata mechanizm double opt-in?

Krok 1: Podajesz nam swdj adres e-mail i wyrazasz cheé subskrypcji naszego Newslettera
(wypetniasz formularz zapisu).

Krok 2: Wysytamy na ten adres wiadomos¢ z linkiem aktywacyjnym.

Krok 3: Klikasz przestany link i potwierdzasz cheé subskrypcji.

Dlaczego to robimy?

Dzigki temu mamy pewnos¢, ze naprawde chcesz otrzymywac od nas Newsletter.
Upewniamy sig, ze podany adres e-mail nalezy do Ciebie i zostat $wiadomie przez Ciebie podany.

Korzysci dla Ciebie:

Chronimy Twoja skrzynke pocztowa przed niechcianymi wiadomosciami.
Masz petng kontrole nad tym, czy chcesz otrzymywac od nas informacje.

Pamietaj, ze jesli wymagamy potwierdzenia, a Ty nie potwierdzisz adresu e-mail, nie bedziesz
zapisany do Newslettera i nie bedziemy Ci wysyta¢ informacji. W takim wypadku nie

otrzymasz takze dostepu do Materiatu.
Potwierdzenie przez Ciebie zapisu do Newslettera oznacza, ze zawieramy Umowe o

dostarczenie Tresci cyfrowej lub o swiadczenie Ustug cyfrowych.
Umowe zawieramy na czas nieokreslony, a my zobowigzujemy sie do wysytania Newslettera w
zamian za Twojg zgode na jego otrzymywanie.
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4. Jakie dane przetwarzamy w ramach Newslettera?

Gdy zapisujesz sie do newslettera, to udzielasz na zgody na przetwarzanie Twoich danych, tj. Twojego
imienia oraz Twojego adresu e-mail, w celu wysytki Newslettera (informacji handlowych) na zasadach
okreslonych w tym Regulaminie oraz w Paolityce prywatnosci.

5. Jak dtugo bedziesz zapisany do Newslettera?

a)

b)

c)

Otrzymujesz nasz Newsletter do czasu zakonczenia subskrypcji Newslettera przez Ciebie lub
zakonczenia wysytania Newslettera przez nas. Umowe zawieramy na czas nieokreslony.

Jesli nie bedziesz aktywnym subskrybentem (1. nie bedziesz odczytywac¢ wiadomosci przez
rok, zastrzegamy sobie prawo do zaprzestania wysytania Newslettera. W takim przypadku
poinformujemy Cie o planowanym usunieciu Cie z listy subskrybentéw najpdzniej na 7 dni
przed planowanym usunieciem, a nastepnie usuniemy Cie z listy subskrybentéw. Twéj adres
e-mail bedzie w naszym systemie stuzgcym do wysytki Newslettera do czasu przedawnienia
roszczen. Twoje dane przechowujemy do czasu, w ktérym organ nadzorczy moze nas
skontrolowac, czy prawidtowo przetwarzamy powierzone nam dane.

Jesli zdecydujemy o zakonczeniu wysytania Newslettera, to poinformujemy Cie o tym.

6. Jak zrezygnowa¢ z otrzymywania Newslettera?
a) To proste! Jesli chcesz przestaé otrzymywacé od nas Newsletter, wystarczy, ze klikniesz w

b)

aktywny link "Wypisuje sie z newslettera", ktéry znajdziesz w kazdej naszej wiadomosci.

Inny sposob: Mozesz réwniez napisa¢ do nas wiadomos$¢ z informacja, ze chcesz sie wypisac
z Newslettera.

Co sie stanie potem? Po otrzymaniu Twojej prosby, usuniemy Cie z listy subskrybentéw w
naszym programie do wysytki Newslettera.

Po skorzystaniu przez Ciebie z prawa rezygnacji i wypisaniu sie z Newslettera Twoje dane
dotyczace subskrypcji przechowujemy przez okres niezbedny dla obrony przed potencjalnymi
roszczeniami. To nasz uzasadniony jako administratora danych interes. W tym wypadku
przetwarzamy Twoje dane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO). W dowolnej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych w
ten sposéb: napisz do nas wiadomos¢ na adres podany w tym Regulaminie.

7. Jakie masz obowiazki jako subskrybent Newslettera?

a)

b)

f)

W formularzach, ktére udostepniamy, podawaj wytacznie dane prawdziwe, aktualne i
niezbedne do zawarcia Umowy. Jesli Twoje dane sie zmieniajg, aktualizuj je na biezaco.
Korzystaj z Materiatéw, ktére udostepniamy w Newsletterze, w sposéb niezaktdcajacy
funkcjonowania Newslettera, strony internetowej, przez ktérg dokonujesz zapisu, i zgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa, postanowieniami Regulaminu oraz zgodnie ze zwyczajami
i zasadami wspoétzycia spotecznego.

Nie zaktécaj funkcjonowania pozostatych subskrybentéw.

Nie dostarczaj i nie przekazuj w ramach naszego Newslettera jakichkolwiek tresci
zabronionych przez przepisy obowigzujagcego prawa, w szczegdlnosci naruszajgcych
majatkowe prawa autorskie osoéb trzecich lub ich dobra osobiste.

Nie podejmuj dziatan w celu uzyskania informacji nieprzeznaczonych dla Ciebie (np.
hakowanie).

Nie przekazuj innym osobom Materialow, ktére od nas otrzymujesz. Udostepniamy je tylko
Tobie i chroni je prawo autorskie.
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8. Na jakich zasadach mozesz otrzymac¢ odptatny dostep do Materiatéw bez zapisu do Newslettera?

a) Odptatny dostep do Materiatu mozesz naby¢ bezposrednio w naszym sklepie online lub po
ztozeniu zamowienia na Materiat na nasz adres e-mail.

b) O ile nie wskazemy przy zapisie do Newslettera inaczej, cena dostepu do Materiatu to 79,99 zt
brutto.

c) Zamowienie skieruj na nasz adres e-mail. W wiadomosci zwrotnej otrzymasz od nas
regulamin sprzedazy w postaci aktywnego linku lub regulamin sprzedazy przestany w formie
zalgcznika do wiadomosci. Wraz z regulaminem przedstawimy Ci takze obowigzek
informacyjny wynikajgcy z RODO oraz innych ustaw, jesli Cie to dotyczy, wraz z fakturg VAT.

d) Po zaksiegowaniu ptatnosci na naszym rachunku bankowym niezwtocznie przeslemy Ci
dostep do Materiatu w formie aktywnego linku lub w inny sposéb, o ktérym wczesniej Cie
poinformujemy.

e) Abysmy mogli zawrze¢ umowe i przesta¢ Ci Materiat, koniecznie zaakceptuj odpowiedni
regulamin, ktdéry Ci przedstawimy przed zawarciem umowy. Zrobisz to poprzez klikniecie w
checkboxie na stronie sklepu online lub poprzez akceptacje regulaminu w wiadomosci e-mail.

1. Dane osobowe

Twoje dane przetwarzamy zgodnie z Polityka prywatnosci.

9. Jakie podmioty maja dostep do danych gromadzonych w ramach naszego Newslettera?

a) Twoje dane przechowujemy w systemie dostawcy narzedzia, za pomocg ktérego przesytamy
Newsletter. Dostawca narzedzia ma zatem dostep do danych, ktére zostaty podane przy
zapisie do Newslettera.

b) Dostawca narzedzia, kitére wykorzystujemy do wysytki Newslettera, to MailerLite Limited,
Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Ireland. Polityke prywatnosci
dostawca udostepnia pod linkiem  https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy wraz

z o$wiadczeniem dotyczacym
bezpieczenstwa https:/www.mailerlite.com/legal/security-statement.
c) Twoje dane nie beda przekazywane do panfstwa trzeciego poza Europejski Obszar
Gospodarczy w celu wystania Newslettera.
d) Dane osobowe, ktére podajesz przy zapisie do Newslettera, mozemy takze przekazywac
nastepujgcym podmiotom:
1) serwisowi $wiadczgcemu ustugi utrzymania systemu informatycznego i hostingu,
2) dostawcy ustugi poczty elektroniczne;j,
3) osobom trzecim wspierajgcym nas w zakresie wysytki Newslettera, z ktérymi
zawarliSmy odpowiednie umowy powierzenia,
4) osobom trzecim, ktére upowazniamy do przetwarzania danych w ramach naszego
Newslettera
e) Twoj adres e-mail przechowywany w systemie do wysytki Newslettera mozemy przekazaé do
platformy Meta w celu utworzenia grupy odbiorcéw reklamy w serwisie Meta. Informujemy, ze
platforma Meta wdrozyta odpowiednie procesy i procedury zapewniajgce poufnos¢ i
bezpieczenstwo przesytanego adresu e-mail.
f) Strony zapiséw, w tym formularze zapiséw, takze w formie pop-updéw, tworzymy z
wykorzystaniem systemu do wysytki Newslettera.
g) Dostawca narzedzia obstugujgcego funkcjonowanie Newslettera zapewnia funkcje analityczne
i statystyczne oraz zbiera informacje dotyczgce m.in. liczby wys$wietlen konkretnych stron,
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liczby odczytanych wiadomosci. Wiecej informacji na temat pozyskiwanych danych mozesz
znalez¢ na stronie internetowej dostawcy narzedzia.

10. Jakie prawa przystuguja Ci w zwiazku z Twojg zgoda na otrzymywanie Newslettera na gruncie

RODO?

a) Jesli chcesz sie dowiedzie¢, jak przetwarzamy Twoje dane, mozesz w dowolnej chwili napisa¢
do nas na podany adres e-mail albo skontaktowac sie z nami w inny sposéb np. listownie.

b) Jako administrator danych mamy obowigzek udzieli¢ Ci szczegdtowych informacii
niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu miesigca. Jesli w tym terminie bedzie to niemozliwe, to
poinformujemy Cie, czy przetwarzamy Twoje dane. Termin realizacji Twojego zadania
mozemy przedtuzy¢ o maksymalnie dwa kolejne miesigce. Postaramy sie odpowiedzie¢ Ci jak

najszybciej.

c) RODO przyznaje Ci nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

1)

2)

3)

4)

5)

7)

8)

Prawo dostepu do informac;ji i obowigzek informacyjny — oznacza, ze masz
prawo wiedzie¢, co sie dzieje z Twoimi danymi osobowymi.

Prawo dostepu do danych osobowych - oznacza, ze jesli my, jako
administrator Twoich danych, otrzymamy od Ciebie zadanie dostepu do
Twoich danych, to mamy obowigzek udzieli¢ Ci takiej informaciji.

Prawo do sprostowania danych osobowych - oznacza, ze mozesz zadac
sprostowania przez nas Twoich danych, ktoére uwazasz za nieprawidtowe, lub
zadaé uzupetnienia danych niekompletnych.

Prawo do usuniecia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym -
oznacza, ze mozesz domaga¢ sie od nas, jako od administratora Twoich
danych osobowych, ich usuniecia, poinformowania osoby, ktérej Twoje dane
przekazalismy, o ich usunieciu. Masz takze prawo domagac sie, aby Twoje
dane, ktore zostaty przez nas upublicznione, podlegaty usunieciu takze przez
innych administratoréw. Jako administrator Twoich danych mamy tez
obowigzek na Twoje zadanie poinformowac¢ Cig, ktérym odbiorcom
przekazaliSmy Twoje dane podlegajgce usunieciu.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych - oznacza, ze
mozesz domagacé sie ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych.
Dzieje sie tak na przyktad wtedy, gdy nie zgadzasz sie z prawidtowoscia
przetwarzanych danych albo kiedy uznasz, ze nie potrzebujemy juz danych do
celoéw przetwarzania.

Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych -
oznacza, ze mozesz sprzeciwi¢ sie temu, aby Twoje dane byly przetwarzane
przez nas.

Prawo do przenoszenia danych — oznacza, ze przy spetnieniu okreslonych
warunkédw mozesz zada¢ przekazania Twoich danych bezposrednio
wskazanemu, innemu administratorowi.

Prawo do whniesienia skargi — oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie
przez nas Twoich danych narusza przepisy prawa, mozesz wnies¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

d) Pamietaj, ze nie kazde z tych uprawnien bedzie Ci przystugiwa¢ zawsze i w kazdym wypadku.
Nie jest to przejaw ztej woli, tylko natura przepiséw prawa.

e) Jesli wycofasz zgode na przetwarzanie danych, nie bedzie to oznaczato, ze do tej pory
przetwarzaliSmy je niezgodnie z prawem. RobiliSmy to bowiem na podstawie Twojej
dotychczasowej zgody.

| Przyktad:
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Rezygnacja z subskrypciji

Koniczysz subskrypcje Newslettera: Jesli decydujesz sie wypisa¢ z naszego Newslettera, szanujemy
Twojg decyzje i przestaniemy wysyta¢ Ci kolejne wiadomosci.

Co to oznacza dla wczesniejszych wiadomosci? Twoja rezygnacja nie wptywa na legalnosc¢ i
poprawnos¢ wysytania Newslettera do momentu, w ktérym zostata ztozona.

Dlaczego to jest wazne? Wszystkie wiadomosci, ktére wystaliSmy Ci przed rezygnacja, byty wysytane
na podstawie Twojej zgody i w ramach naszej Umowy podczas trwania subskrypciji.

Co dalej? Po wypisaniu sie z Newslettera przestaniemy do Ciebie pisac¢, ale wczesniejsze wiadomosci
byty wysytane zgodnie z Twojg zgodg i obowigzujgcymi zasadami.

f)

Przetwarzanie danych w ramach Newslettera nie powoduje po naszej stronie podejmowania
decyzji w sposob zautomatyzowany i wptywajgcy bezposrednio na Twoje prawa i obowigzki.
W ramach profilowania mozemy kierowa¢é do Ciebie tresci zgodne z Twoimi
zainteresowaniami i zachowaniem, tak by te tresci byly dla Ciebie jak najbardziej przydatne i
interesujace.

11. Czy mozesz wycofa¢ zgode na otrzymywanie Newslettera?

a)
b)

c)

Oczywiscie. Mozesz zakonczy¢ subskrypcje w kazdym momencie.

Po wycofaniu zgody przechowujemy dane w systemie obstugujgcym Newsletter po to, aby
moc wykazag, ze wysytaliSmy Newsletter na podstawie Twojej zgody. Po przedawnieniu czasu
ewentualnych roszczen Twoje dane usuniemy catkowicie.

Po zakonczeniu subskrypcji Newslettera nie bedziesz otrzymywaé od nas kolejnych
wiadomosci

12. Czy w ramach korzystania z Newslettera, Materiatlow zbieramy pliki cookies?

a)

b)

Strona, poprzez ktérg dokonujesz zapisu do Newslettera, podobnie jak wiele innych, uzywa
plikéw cookies.
Pliki cookies to krétkie informacje tekstowe, zapisywane na urzadzeniu, z ktérego korzystasz,
przegladajac strony internetowe. Moga by¢ one odczytywane przez nas (,cookies wtasne”,
ktore wykorzystujemy w celu zapewnienia prawidtowego dziatania strony, ulepszenia oferty), a
takze przez systemy nalezace do innych podmiotéw, z ktérych ustug korzystamy (,cookies
zewnetrzne”).
Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawien cookies z poziomu swojej przegladarki oraz
naszej strony internetowe;.
Podczas pierwszej wizyty na naszej stronie prezentujemy informacje na temat stosowania
plikéw cookies.
Nasza strona wykorzystuje nastepujace technologie sledzgce:
1) wtyczki spotecznosciowe przekierowujagce do naszych profili w mediach
spotecznosciowych, takich jak: Instagram, Facebook, YouTube i Spotify;
2) narzedzia analityczne i marketingowe, tj. ManyChat, Google Analytics, Google
Search Console, Google Tag Manager, Meta Pixel.
Na naszej stronie internetowej zamieszczamy materialty audiowizualne pochodzace z
serwisow YouTube oraz Vimeo. W zwigzku z tym dostawcy tych platform moga
wykorzystywa¢ wtasne pliki cookies (czyli firmy Google LLC oraz Vimeo Inc. mogg zbiera¢
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wiasne pliki cookies w ramach Twojego korzystania z Materiatdw zamieszczonych na naszej
stronie).

g) Pliki cookies generowane sg automatycznie przy odtwarzaniu materiatéw audiowizualnych

pochodzacych z wyzej wskazanych serwiséw. Jesli nie wyrazasz na to zgody, nie odtwarzaj
materiatu video, audio.

Prawa Subskrybenta: niezgodno$¢ Newslettera z Umowa, odstapienie od Umowy,
pozasadowe sposoby rozwigzywania sporéw

13. Co mozesz zrobié¢, gdy uwazasz, ze Newsletter czy przestany Materiat sa niezgodne z Umowg?

a)

b)

e)
f)

Mozesz ztozy¢ reklamacje dotyczgca funkcjonowania Newslettera lub udostepnionego
Materiatu bezposrednio do nas. Skontaktuj sie mailowo kontakt@krzywicka.pl lub za pomoca
poczty tradycyjnej: Katarzyna Krzywicka, ul. Mickiewicza 64/30, 01 — 650 Warszawa. Jesli
wskazesz, co wedtug Ciebie jest nieprawidtowe i jakich dziatan od nas oczekujesz,
przyspieszy to czas rozpatrzenia reklamacji (cho¢ nie jest to konieczne i nie musisz tego
robic).

Jezeli Newsletter, Materiat sg niezgodne z umowg, jako konsument mozesz zadac
doprowadzenia Newslettera, Materialtu do zgodnosci z Umowa. Mozemy odmoéwié
doprowadzenia do zgodnosci z Umowg, jezeli doprowadzenie do zgodnosci w sposob
wybrany przez Ciebie jako konsumenta jest niemozliwe lub wymagatoby poniesienia
nadmiernych kosztow. Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzgledniamy wszelkie
okolicznos$ci sprawy, w szczegdlnosci znaczenie braku zgodnosci oraz wartos¢ Newslettera,
Materiatu zgodnego z Umowa.

Doprowadzamy Newsletter, Materiat do zgodnosci z Umowa w rozsadnym terminie i na swoj
koszt, jesli uznamy Twojg reklamacje.

Twojg reklamacje rozpatrzymy w terminie 14 dni i od dnia od dnia wptywu reklamaciji do nas i
odpowiemy na nig rowniez za posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej (takiej
samej, w jakiej jg otrzymamy, o ile nie wskazesz preferowanej formy kontaktu). Jesli nie
odpowiemy w tym terminie, to Twoje roszczenie uznajemy za zasadne.

Pamietaj, ze w kazdym momencie mozesz wypisac sie z Newslettera.

Jesli jestes przedsiebiorcg w rozumieniu Kodeksu cywilnego, to naszg odpowiedzialnosé z
tytutu rekojmi wytgczamy na podstawie z art. 558 § 1 ustawy Kodeks cywilny.

14. Jakie pozasadowe sposoby rozwigzania sporéow miedzy nami Ci przystuguja?

a)

Mozesz skorzystac takze z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, czyli:

1) zwrdci¢ sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy,

2) zwroci¢ sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu miedzy nami,

3) skorzysta¢ z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta
lub organizacji spotecznej, ktérej statutowym zadaniem jest ochrona
konsumentow,

4) skorzystac¢ z platformy ODR, dostepnej pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dazacymi do pozasgdowego
rozstrzygniecia sporu dotyczgcego zobowigzah umownych wynikajgcych z
internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

Spis tresci/linkowanie do spisu tresci/
Rozdziat ktéry jest omawiany na danej stronie/linkowanie do rozdziatu/


http://ec.europa.eu/consumers/odr

15. Czy mozesz odstgpi¢ od Umowy?

a) Tak. Jak w wypadku kazdej umowy zawieranej na odlegtos¢ i poza lokalem przedsiebiorstwa
mozesz odstgpi¢ takze od Umowy. Wystarczy, ze ztozysz nam oswiadczenie o odstgpieniu
(mozesz je przesta¢ mailowo na adres: kontakt@krzywicka.pl). Wtedy wypiszemy Cie z listy
subskrybentow.

b) Pamietaj, ze mozesz tez wypisac sie z Newslettera w kazdej chwili.

V. Pozostate kwestie: prawa autorskie, zmiana Regulaminu

16. Czy moge korzysta¢ z Materiatéw w dowolny sposob?
a) W zakresie uzytku wtasnego tak. Nie udostepniaj Materiatéw innym osobom, takze w ramach
dziatan komercyjnych.
b) Materiaty stanowig naszg wtasnos¢ intelektualna i chroni je prawo autorskie. Dlatego prosimy:
nie rozpowszechniaj ich. Uzywaj ich tylko na wtasny uzytek (lub w inny sposéb, ktory jest jasno
przez nas okreslony). Nie chcemy korzystac¢ z przystugujgcych nam srodkéw ochrony prawne;j.

17. Czy mozemy zmieni¢ Regulamin i czy zmiana bedzie Cie obowigzywa¢?
a) Tak. Regulamin mozemy zmienié, jednak wytgcznie z powodéw wskazanych ponize;j:

1) konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do przepiséw obowigzujgcego prawa oraz do
zalecenia, interpretacji, orzeczenia, postanowienia lub decyzji organu wtadzy publicznej
albo orzeczenia sgdowego, o ile majg wptyw na tre$é Regulaminu;

2) wprowadzenie nowych ustug, zmiany ich zakresu lub charaktery;

3) zmiana Warunkéw technicznych $wiadczenia ustug;

4) zmiana zakresu naszej dziatalno$ci i zmiana organizacyjna naszego przedsiebiorstwa;

5) korekta btedéw stylistycznych, jezykowych lub innych niemajacych merytorycznego
charakteru.

b) Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem 14. dnia od dnia, w ktérym poinformujemy Cie
0 tej zmianie. W przypadku zmiany Regulaminu przystugujg Ci takie same prawa jak w
przypadku zapisu do Newslettera, w tym prawo odstgpienia.

18. Co jeszcze powinienes wiedzie¢?
a) Materialy, ktére udostepniamy w Newsletterze, i inne tresci, do ktérych otrzymujesz dostep w
wiazk ibskrypcja, majg charakter edukacyjny i nie stanowig indywidualnej porad
eksperckiej oraz jej nie zastepujg.
b) Jesli sie zastanawiasz, czy mozesz uzy¢ Materiatu albo jakiejkolwiek tresci otrzymanej od nas
w Newsletterze w planowany przez Ciebie sposéb, to skontaktuj sie z nami. Przeanalizujemy
sprawe i odpowiemy Ci jak najszybcie;.

V. Definicje: wyjasniamy, jak rozumiemy pojecia uzywane w Regulaminie

Newsletter: przedmiot naszej Umowy. Wysytamy Ci informacje edukacyjne, marketingowe, branzowe i
informujemy o naszych produktach czy ustugach. Podczas zapisu do Newslettera lub jego wysytania
mozemy udostepni¢ Ci nasze Materiaty.

Umowa: umowa zawierana miedzy nami. My zobowigzujemy sie do wysytania Ci Newslettera, a Ty
wyrazasz zgode na jego otrzymywanie.

Regulamin- ten dokument, czyli Regulamin naszego Newlettera.

Materiaty: Tresé cyfrowa lub Ustuga cyfrowa udostepniane Ci przez nas w Newsletterze.
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Tre$é cyfrowa: Dane wytworzone i dostarczone w postaci cyfrowej (np. e-book, nagranie webinaru,
nagranie szkolenia, poradnik).
Ustuga cyfrowa: ustuga, ktéra pozwala konsumentowi na wytwarzanie, przetwarzanie i
przechowywanie danych lub dostep do nich w postaci cyfrowej. To takze ustuga pozwalajgca na
wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub wytworzone przez
konsumenta lub innych uzytkownikéw tej ustugi, lub inne na formy interakcji przy pomocy takich
danych (np. oprogramowanie pozwalajgce na przechowywanie czy tworzenie plikow).
Wymagania techniczne: minimalne wymagania techniczne, jakie powinienes spetni¢, zebys mogt
korzysta¢ z Newslettera, w tym z Materiatéw. Powinienes miec:
a) komputer stacjonarny, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu
(tablet, telefon komorkowy),
b) dostep do poczty elektronicznej,
c) aktywny adres e-mail,
d) klawiature lub inne urzadzenie umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy
elektronicznych,
e) dostep do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Google
Chrome, Safari.
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