Po co Ci prawnik?
Bledy przedsiebiorcow

worzac swoj produkt cyfrowy — zwlaszcza pierw-
Tszy — pewnie masz cala liste wydatkow, ktore
mnoza sie kazdego dnia. Jak wobec tego znalez¢ pie-
niadze, energie i czas na pomoc prawna? Czy jest Ci
to naprawde potrzebne? Na te pytania postaram sie
znalez¢ dla Ciebie odpowiedz - bardzo konkretnie
i praktycznie, na przykladach. Postuze sie znanymi mi
przypadkami - taki subiektywny przeglad case stu-
dies! Zapoznaj sie z calym materialem - dzieki niemu
mozesz uczy¢ sie na cudzych bledach, a nie popemia¢
wlasne, oszczedzajac tym samym swoje zasoby oraz
budzet.



Kim jestem?

Zanim jednak przejdziemy do konkretow, to powiem Ci
kilka stow o sobie, bo przeciez niekoniecznie poznalisSmy
sie juz wczesniej. Nazywam sie Kasia Krzywicka i jestem
prawniczka, przedsiebiorczynig i wlasng szefowa. Od po-
nad dwoch lat wspieramy z zespolem przedsiebiorcow
w budowaniu biznesow cyfrowych. To, co jest naszym za-
szczytem i jednoczesnie wyroznikiem, to fakt, ze widzieli-
smy od kuchni produkcje roznych kursow online - takich,
ktore sprzedaly sie rewelacyjnie, a ich autorzy zapraszani
byli do podcastow czy wywiadow i podzielenia sie histo-
rig swojego spektakularnego sukcesu, ale i takich, ktorych
sprzedaz byla raczej lekcja (zeby nie powiedzieé¢ — porazka),
a nie sukcesem. 7 takich przykladow tez duzo sie uczymy

i zdobyta wiedza chce sie z Toba podzielic.



Brak ustalen dot. wlasnosci intelektualnej

Pierwszy, podstawowy blad, to brak przeniesienia autorskich
praw majatkowych i uregulowania w umowach kwestii zwigza-
nych z licencja. Jesli ktos wykonuje dla Ciebie grafiki, montuje
Twoje filmy, to zdarza sie, ze kusi napisanie do wspodlpracownika
juz po czasie, z propozycja podpisania umowy z przeniesieniem
praw autorskich. Wiaze sie to jednak z pewnym ryzykiem po stro-
nie wydawcy e-booka, kursu, szkolenia czy workbooka, ponieway.
czesto autor tresci zgadza sie na przeniesienie praw autorskich
majatkowych, ale prosi o dodatkowe wynagrodzenie! Thumaczy,
ze pierwotne wynagrodzenie dotyczylo tylko stworzenia materia-
lu, a przeniesienie praw jest wedlug niego dodatkowo platne - i li-
czone na przyklad procentowo od sprzedazy produktu. W takim
wypadku Tobie, jako wydawcy, pozostaje niewielkie pole do nego-
cjacji - bo zalezy Ci na tym, zZeby sprzedawac swoj produkt. Tak ze
to prawda, zZe mozesz podpisac¢ taka umowe po czasie, ale jesli te
kwestie nie zostana ustalone wczesniej, to moga wygenerowac dla

Ciebie duze obciazenie finansowe.

Znikajacy dostawcy i brak dostepow
Kolejna rzecz, z ktora czesto sie spotykam, to tworzenie swojego
biznesu z pasji. Znam przedsiebiorcow, ktorzy prosza o wsparcie
0s0b z zewnatrz, ktore wiedzg na przyklad, jak tworzy¢ strony
www czy sklepy i w czasie sprzedazy, w najbardziej newralgicz-
nym momencie, Kiedy kazdy koszyk zakupowy jest cenny... Nie
moga liczy¢ na dzialania tego dostawcy. Bo on po prostu znika,
wylacza telefon o 16:00, zamyka dzien pracy. Przedsiebiorca chce
wiec zrezygnowac z ustug tej osoby, bo nie spehia jego oczekiwan
- ustalenia byly inne, czego innego sie spodziewal. To nie sytuacja
wyssana 7 palca - takie rzeczy naprawde sie dzieja!

W sytuacji, ktorej bylam swiadkiem, przedsiebiorca zdecy-
dowal sie na rozwiazanie wspolpracy z agencja marketingowa,
ale nie mial dostepow do Wordpressa i sklepu postawionego na



WooCommerece. Jak sie domyslasz, kiedy w gre weszlo zakoncze-
nie wspolpracy, to przedsiebiorca miat zwiazane rece — nie mogl
przekaza¢ drugiej osobie czy agencji dostepow, bo sam ich nie
mial...

Jeszcze w momencie trwania ustugi nalezy wiec poinformo-
wac dostawce, 7ze bedziesz rezygnowac z jego dziatan i poprosic¢
o przekazanie dostepow i niezbednych informacji. Dobrze jest, je-
$li dostawca jest uczciwym i rzetelnym kontrahentem - tylko ta-
kich Ci zycze! - i zgadza sie na przekazanie danych i rozwigzanie
wspolpracy. Czasami jest jednak tak, ze dotychczasowy wspolpra-
cownik staje sie nagle generatorem Twoich problemow... Na takie
trudnosci nie ma czasu w momencie sprzedazy, wiec pamietaj,
7eby zawsze odpowiednio wezesnie odebra¢ dostepy i cieszy¢ sie
niezaleznoscia.

Znam wielu przedsiebiorcow, ktorzy nigdy nie widzieli swojego
newslettera od srodka — nie wiedza nawet, jak si¢ zalogowac, nie
maja danych, bo mailing zbudowala agencja, wysylke przejeta od
nich Wirtualna Asystentka i wszystko odbywalo sie poza przedsie-
biorca. Pamietaj, zeby nie by¢ takim przedsiebiorca — nawet, jesli
nie chcesz samodzielnie budowac strony czy zajmowacé sie ma-

ilingiem, to odbierz dostepy do wszystkich serwisow i narzedzi!

Korzystanie z nielegalnych zrodel

Nastepny case to sytuacja, w ktorej montazysta wykorzystal na-
granie czy muzyke z nielegalnego zrodta. Przedsiebiorca pracowat
z nim, ale nie podpisal zadnej umowy - zakladal, ze ma do czynie-
nia z podmiotem profesjonalnym. Przy pozniejszych dzialaniach
zorientowal sie, zZe nie ma prawa korzystac z czesci materialow
- a dodatkowo odpowiedzialnosc¢ za ewentualne naruszenia praw
0sob trzecich lezy po jego stronie. Pojawily sie watpliwosci, jak
poradzic sobie z tym problemem - czy napisa¢ do autora z prosbha
o licencje wsteczng? Czy to w ogole zadziala? Czy moze usunac

nielegalnie wykorzystane tresci ze swoich materialow?



Calej tej sytuacji mozna bylo uniknaé po prostu okreslajac w umo-
wie, 7e nalezy korzysta¢ z legalnych zrodel i przenoszac odpo-
wiedzialnos¢ na montazyste, rozumianego jako podmiot profesjo-
nalny, jako osoba, ktora wie, ze to, co jest dostepne w Internecie,

niekoniecznie jest do swobodnego uzytku!

Brak zabezpieczenia prawnego swojej marki

Kolejna sprawa to sytuacja, kiedy przedsiebiorca nie zadbal w ogo-
le o zabezpieczenie prawne swojej marki — nie mial podpisane;j
umowy z grafikiem o stworzenie logo, nie mial praw autorskich
ani zastrzezonego znaku towarowego. To oczywiscie jest decyzja
przedsiebiorcy - tylko pamietaj o tym, ze jesli chcesz nawigzac¢ na
przyklad lukratywna wspolprace z duzym podmiotem (firma czy
influencerem), to czesto w umowie znajdziesz zapisy, ktore beda
wymagaly od Ciebie deklaracji, ze masz prawa do kursu, logo, in-
nych tresci! Sprawdzane jest to takze w przypadku roznego ro-
dzaju dotacji - czasami aby z nich skorzysta¢ musisz udowodnic,
ze jestes podmiotem profesjonalnym, wiarygodnym, rzetelnym
i wiesz, jak zabezpieczy¢ swoj interes — cho¢by w sposdb tak pro-

sty, jak rejestracja znaku towarowego.

Budowa domu na cudzej dzialce...

Nastepny blad zwiazany jest z domena. To temat, ktory faktycz-
nie w wielu przypadkach jest palagcym problemem. Popemitam juz
w 2020 T. newsletter oraz artykul na ten temat i moja skrzynka
rozpalita sie do czerwonosci — nigdy w Zyciu nie otrzymatam tylu
odpowiedzi i opisow podobnego problemu! Okazuje sie bowiem,
7e przedsiebiorcy bardzo czesto nie sa abonentami domeny, na
ktorej zbudowana jest ich strona internetowa — sa nimi agencje
marketingowe, znajomi informatycy... To rowniez aspekt, o kto-
rym musisz pamietac, bo rola abonenta jest o tyle istotna, ze je-

zeli jest nim zewnetrzny dostawca, a nie Ty, przedsiebiorca, to



w kazdym momencie mozesz straci¢ dostep do swojej strony. To
troche tak, jakbys budowal  dom nie na swojej dzialce!

Istnieje specjalny rejestr, w ktorym mozna zweryfikowac, kto
jest abonentem strony www. Jezeli nie jestes tam wpisan_, to za-
dbaj, zebys byl - to bardzo wazna kwestia, ktora jest czesto po-

mijana, a moze by¢ doniosta w skutkach.

Niedotrzymanie terminu i wykonanie zastepcze

Kolejny temat to wykonanie zastepcze. Mysl o nim pojawia sie
w sytuacji, w ktorej nie podpisaliSmy odpowiedniej umowy z wy-
konawca, wysylamy mu zadania do wykonania i wiemy na pew-
no, ze sie nie wyrobi, mamy dosc¢ stuchania thumaczen, wiec
chcemy, zZeby zadanie wykonal inny podmiot. Na takie przypad-
ki przewidziane sa specjalne klauzule w umowie, pozwalajace
na egzekwowanie od wykonawcy, ktory nie dotrzymal terminu,
zwrotu otrzymanych juz pieniedzy albo zapisy dotyczace platno-
Sci po wykonaniu i zaakceptowaniu zlecenia. To szczegolnie waz-
ne, kiedy masz ograniczony budzet — nie chcesz przeciez placic
podwojnie albo marnowa¢é pieniedzy na realizacje, ktora Cie nie

satysfakcjonuje!

Silna wizja artystyczna...

Z kwestia wykonania zlecenia przez podwykonawce powiazane sa
jeszcze dwie potencjalne sytuacje kryzysowe. Pierwsza z nich to —
nazwijmy to — wykonanie artystyczne. Grafik czy ilustrator maja
tak silna wizje na tresci do Twojego e-booka czy kursu, ze sa bar-
dzo oporni na wszelkie uwagi, sugestie poprawek, Twoj pomyst na
produkt. Ich koncepcja jest duzo silniejsza niz Twoja wizja — nie-
chetnie musisz wiec zaplacic za prace, ktora nie spelnia do kon-
ca Twoich oczekiwan, nie podoba Ci sie... W umowie warto wiec
zawrze¢ informacje na temat tego, na podstawie czego doklad-
nie wykonywany jest dany utwor (np. grafika, ilustracja) i klauzu-
le o prawie do akceptacji dziela, ktora okresla, ze w przypadku
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zaakceptowania pracy konsekwencja bedzie chociazby wyplata
wynagrodzenia, a w przypadku niezaakceptowania — koniecznos¢
wykonania poprawek wedlug wskazan, w okreslonym terminie.
Mowie Ci o tym, bo widzialam przypadki, w ktorych przedsie-
biorca musial zaakceptowac i zaplaci¢ za prezentacje czy oprawe
graficzng e-booka, ktora mu sie zupelnie nie podobala, bo po pro-
stu nie mial juz sily ktoci¢ sie z wykonawca, a z umowy wynikalo,
7e nie ma prawa wnikac¢ w wizje artystyczna. Warto zatem wska-
za¢ w umowie, ze dostawca wykonuje prace na Twoje wyrazne po-

lecenie, zgodnie z briefem.

PoprawKki - az do skutku?

Druga potencjalna sytuacja kryzysowa i ostatnia kwestia, o kto-
rej zwykle nie mysli sie przy rozpoczeciu wspolpracy, to poprawki
w wykonaniu zlecenia przez profesjonaliste (korektora, redaktora,
grafika, montazyste, etc.). Czasami, kiedy poprosisz o stworzenie
e-booka czy korekte Twoich prezentacji, otrzymasz wykonane
zlecenie z informacja, ze odeslanie (w Twoim odczuciu - do po-
prawek) bedzie traktowane jak rozpoczecie nowego zlecenia i tak
liczone. Moze by¢ tez tak, ze np. grafik wysyla Ci materiaty, mowi,
ze masz dokladnie 3 godziny na zapoznanie si¢ z nimi i naniesie-
nie poprawek oraz sugestii, a jak si¢ nie wyrobisz w tym czasie
z odestaniem i powiadomieniem go o sugerowanych zmianach
SMS-em i stuknieciem w okno, to on traktuje to jako niezalezne
zlecenie.

Ten aspekt rowniez mozna uregulowac¢ umowa — mozna w niej
wskazac, ile jest czasu na naniesienie poprawek oraz ile razy moz-
naje zlecié¢ (raz, dwa, przez miesiac, a moze do skutku?). Niemalze
przy kazdym zleceniu potrzebne sa poprawki, nawet drobne, wiec
warto zabezpieczy¢ sie na ich wypadek i przed zleceniem ustali¢

warunki, na jakich beda wykonywane.



Mam nadzieje, ze ten material byl dla Ciebie wartosciowy! Je-
stem ciekawa, jakie masz przemyslenia na temat rzeczy, o kto-

rych mowilam - podziel si¢ nimi ze mng koniecznie!

W podziekowaniu za wytrwatos¢ w zdobywaniu ze mna bizneso-
wej wiedzy mam dla Ciebie co$ szczegdlnego - kliknij w przycisk
ponizej, by zapoznac sie z oferta, ktora dla Ciebie przygotowalam.
Chce pomoc Ci przejsé przez proces wydawania legalnego pro-
duktu online bez stresu i niepotrzebnych klopotow - tak, aby Twoj
e-book czy kurs online byl nie tylko merytoryczny, ale i zgodny
z prawem, a jego sprzedaz Kojarzyla Ci sie po latach z sukcesem,

a nie przykrym rozczarowaniem.

KLIKNIJ


https://krzywicka.pl/oferta/

